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Resumo: Atualmente, o ensino profissionalizante apresenta indices elevados de evasdo
escolar. Sabe-se que sdo inimeros 0os motivos que levam o aluno a desisténcia dos estudos,
porém acredita-se que a adequacdo das praticas educacionais e do ambiente fisico pode
contribuir para a permanéncia do aluno na escola. Neste sentido, realizou-se analise
ergondmica do processo de ensino e aprendizagem em uma escola profissionalizante com o
objetivo de investigar a hipdtese de que sobrecarga cognitiva, atividades mondtonas e
condicBes do ambiente fisico inadequadas dificultam o aprendizado aumentando a evasao
escolar. Para tanto, foram coletados dados por meio de observacgdes, entrevistas, fotografias,
questionarios e medicdo de condigdes ambientais. Os dados foram validados usando
ferramenta estatistica para analise de variancia — ANOVA. Apos analise dos ambientes
educacionais e do processo de ensino, foi possivel a indicacdo de melhorias como revisdo do
projeto de iluminacdo das salas, modificacdo do leiaute da oficina e bloqueio da propagacéo
de ruido, definicdo de estratégias de ensino conforme o estilo de aprendizagem das turmas,
disponibilizacdo de carteiras com ajustes ergondmicos e realizacdo de cinesioterapia laboral.
Com isso espera-se melhorar a qualidade do processo de ensino e a qualidade de vida dos
atores do processo e consequentemente reduzir o indice de evasao.
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1. Introducgéo

Recentemente os conhecimentos relativos a ergonomia tem sido aplicadps cada vez
mais nas atividades de ensino, procurando torna-las mais agradaveis e eficientes, visto que a
assimilacdo dos contetdos pelos alunos durante as aulas pode ser facilitada pela adequacgédo do
ambiente, dos recursos didaticos e da metodologia de ensino.

Neste sentido, alunos de uma escola profissionalizante relataram dificuldades de
aprendizado nas aulas teoricas devido a dificuldade de concentragdo, excesso de ruidos
externos, por permanecerem muito tempo sentados e por se sentirem demasiadamente
cansados. Essas dificuldades culminam na queda do rendimento escolar, resultando em
elevado indice de evaséo.
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Diante destas consideracdes, este trabalho tem como objetivo reduzir o indice de evasdo
escolar por meio da implementacdo de novas préticas educacionais, acfes de melhoria no
planejamento das aulas e adequacdo do ambiente fisico com base na analise ergonémica do
processo de ensino aprendizagem.

2. Metodologia

Realizado em uma escola de ensino técnico, o trabalho desenvolvido se trata de uma
pesquisa aplicada, uma vez que é dirigido a um objetivo pratico especifico de reduzir a evasao
escolar. Visa investigar, comprovar ou rejeitar a hipdtese de que sobrecarga cognitiva,
atividades mondtonas e condi¢fes do ambiente fisico inadequadas dificultam o aprendizado e
podem aumentar a evaséo.

Para tanto, aplicou-se a analise ergonémica do trabalho (AET), que possibilta estudar
as “interacOes das pessoas com a tecnologia, a organizagdo e o ambiente, objetivando
intervencdes e projetos que visem melhorar, de forma integrada e ndo dissociada, a seguranca,
0 conforto, 0 bem-estar e a eficacia das atividades humanas” (ABERGO, s.d. apud IIDA,
2005, p. 2). Assim, a ergonomia integra o conhecimento das ciéncias humanas para adaptar
trabalho, sistemas, produtos e ambientes as capacidades fisicas e psiquicas e as limitacfes de
cada pessoa (I1DA, 2005).

Portanto, por meio da anélise ergonémica é possivel se ter uma compreensdo mais
abrangente da situacdo de trabalho, pois todos os elementos relacionados ao trabalho sdo
estudados e considerados (LAVILLE, 1977).

Este trabalho é abordado de forma quantitativa, uma vez que os dados sdo mensurados
e representados numericamente. Trata-se de um estudo de caso com objetivo exploratorio,
visto que busca estudar a influéncia de fatores ergonémicos na aprndizagem dos alunos.

A coleta de dados é realizada por meio de observagdes, entrevistas, fotografias,
questionarios, consulta a documentacdo e medicdo de condi¢cBes ambientais. Os dados sdo
obtidos por medicGes em campo — salas de aulas e laboratérios de informatica — sendo
coletados e registrados com o devido rigor para garantir representatividade dos valores. Os
resultados obtidos sdo interpretados, comparados com parametros ergondmicos e
apresentados em forma de gréaficos e tabelas comparativas.

Para a coleta de dados, foram analisados aspectos como postura do corpo humano,
fatores ambientais, processo cognitivo e estilos de aprendizagem, descritos a seguir.

2.1 Postura do corpo humano

Postura € o posicionamento relativo de partes do corpo, como cabega, tronco e
membros, no espacgo. Posturas adequadas sdo fatores de grande importancia para a salude e
bem estar das pessoas (IIDA, 2005).

Segundo lida (2005), uma boa postura influencia diretamente para que as pessoas
realize suas atividades de forma mais confortavel e sem estresse. “A boa postura ¢ aquela
quando a configuracéo estatica natural da coluna é respeitada, com suas curvaturas originais e
quando, além disso, a postura ndo exige esforco, ndo ¢ cansativa e ¢ indolor para o individuo”
(RIO & PIRES, 2000, p. 132). Por outro lado, posturas inadequadas provocam estresse nos
musculos e exigem elevado consumo energético corporal. O ideal é que 0s postos de trabalho
possibilitem a adocdo de posturas neutras de forma a manter os recursos de trabalho proximo
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ao corpo e evitar movimentos de rotacdo do tronco (IIDA, 2005).

Um dos métodos utilizados para analise de postura é o Ovako working posture
analysing system (OWAS). Essa analise € realizada mapeando posturas tipicas que resultam
em diferentes combinacOes das posi¢Ges do dorso, bragos, pernas e carga (I11DA, 2005). De
acordo com estas combinagfes as posturas podem ser classificadas conforme indicado no
QUADRO 1.

Classe da postura Recomendacao
1 Postura normal, que dispensa cuidados, a ndo ser em casos excepcionais
2 Postura que deve ser verificada durante a proxima revisao
3 Postura que deve merecer atengdo em curto prazo
4 Postura que deve merecer atencdo imediata

QUADRO 1 - Classificacdo de posturas. Fonte: Adapatado de lida (2005).
2.2 Fatores ambientais

“Condicdo ambiental ¢ um conjunto de fatores interdependentes, materiais ou
abstratos, que atua direta ou indiretamente na qualidade de vida das pessoas e nos resultados
dos seus trabalhos” (WADA, 1990, p. 36).

CondicGes ambientais desfavoraveis como altos niveis de ruido, iluminacdo
inadequada e calor excessivo causam desconforto, aumentam o risco de acidentes e podem
causar danos a saude (IIDA, 2005), além de comprometerem a capacidade produtiva no
trabalho (COUTO, 2002), uma vez que provocam certas exigéncias fisicas, sensoriais ou
mentais (SANTOS & FIALHO, 1997).

Ambientes com iluminagdo inadequada exigem esforco maior da visdo do individuo.
Os efeitos imediatos que poderdo ocorrer dessa exigéncia sdo a fadiga visual e as cefaléias,
interferindo no desempenho do individuo em decorréncia da diminuigdo do ritmo de trabalho
e da percepcao de detalhes e aumento de erros e acidentes (TAVARES, 2006).

De acordo com a ABNT (2013) os valores de iluminancias médias minimas
recomendadas para iluminacdo artificial em interiores, onde se realizem atividades de ensino e
outras, estdo contidos no QUADRO 2.

Tipo de atividade lluminéncia mantida (lux)
Area de leitura 500
Mesa de demonstragao 500
Oficinas de ensino 500
Quadro negro 500
Salas de aplicacdo e laboratérios 500
Salas de aula 300
Salas de aulas nortunas 500
Salas de desenho técnico 750
Salas de informética 500
Salas de preparacao e oficinas 500

QUADRO 2 - lluminéncia por tipo de atividade. Fonte: ABNT, NBR ISO/CIE 8995-1 ( 2013, p. 20-21).

) Iluminagdo adequada é muito mais do que fornecer apenas boa visualizacéo da tarefa.
E importante que as tarefas sejam realizadas facilmente e com conforto, satisfazendo assim os
aspectos quantitativos e qualitativos exigidos pelo ambiente (ABNT, 2013).
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Quanto ao conforto acustico, lida (2005) recomenda que o nivel ideal de ruido seja
abaixo de 65 dB. Valores de ruidos tolerdveis em diversos tipos de atividades estdo
relacionados no QUADRO 3.

Nivel de ruido dB (A) Atividade

50 A maioria considera como um ambiente silenciqso, mas cerca
de 25% das pessoas terdo dificuldades para dormir.

55 Maximo aceitavel para ambientes que exigem siléncio.

60 Aceitavel em ambientes de trabalho durante o dia.

65 Limite maximo aceitavel para ambientes riuidosos.

70 Inaceitavel para trabalho em escritdrio. Conversacao dificil.

75 E necessario aumentar a voz para cOnversagao.

80 Conversagdo muito dificil.

85 Limite maximo toleravel para jornada de trabalho de 8 horas.

QUADRO 3 - Limite toleravel a ruidos em diversos tipos de atividades. Fonte: lida (2005, p. 505).

Os ruidos afetam no desempenho das atividades e prejudicam, frequentemente,
naquelas gue exigem esfor¢os mentais (KROEMER & GRANDJEAN, 2005).

2.3 Processo cognitivo

Processo cognitivo diz respeito a processamento de informaces, que ocorre de forma
individual, evidenciando a existéncia de diferentes estilos de perceber, tratar e organizar as
informacdes (CRUZ & CORREA, 2000).

A estrutura cognitiva humana inclui trés sistemas de memoria: a sensorial, a de curta
duracdo e a de longa duracdo, as quais trabalham juntas. A memdria sensorial, que dura
menos de um segundo, serve apenas como canal de comunica¢do com 0 meio ambiente e
situa-se antes da consciéncia. Sua funcdo é capturar todos os fendmenos externos cabendo as
demais memorias classificarem quais desses fendbmenos serdo armazenados por algum tempo.
Ja a memoria de curta duracdo ou memoéria de trabalho tem uma capacidade muito limitada. E
0 centro de processo ativo do cérebro, onde sdo processadas as informag@es capturadas pela
memoria sensorial ou recuperadas da memoria de longa duracdo. Por fim, a memdria de longa
duracdo € composta de enorme capacidade que atua como repositorio organizado de
conhecimentos (NUNES & GIRAFFA, 2003).

Sweller (2003) entende que quando ocorre a sobrecarga cognitiva, ou seja, quando o
volume de informacBes oferecidas ndo € compativel com a capacidade de compreensdo
humana, o processo de aprendizagem € afetado negativamente. De acordo com Mayer (2001)
a sobrecarga cognitiva pode levar a desorientacdo e até mesmo ao desestimulo das pessoas.

2.4 Estilos de aprendizagem

A forma como os estudantes percebem, interagem e respondem aos ambientes de
aprendizagem determina os estilos de aprendizagem (ALONSO & GALLEGO, 2002).

Existem quatro estilos de aprendizagem: o ativo, que valoriza dados da experiéncia e
tarefas novas; o reflexivo, que se caracteriza pela reflexdo e analise; o tedrico, que estabelece
teorias, principios, modelos e busca a estruturacéo e a sintetizacdo; e por fim, o pragmatico,
que aplica ideias e faz experimentos (ALONSO & GALLEGO, 2002).

Para captar, processar e armazenar informacées, os individuos utilizam trés canais
sensoriais: visdo, audicdo e tato ou movimento, que definem os estilos de aprendizagem
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visual, auditivo e cinestésico (VAC). Considerando isso, a absorc¢ao da informacéo ocorre de
acordo com o canal receptor predominante na aprendizagem do individuo (GALLERT, 2005).

A intensidade de como cada pessoa aprende de forma diferente das outras faz com que
alguns métodos sejam efetivos para um determinado pablico, enquanto ineficazes para outros
(JACOBSOHN, 2003).

3. Analise ergonémica do processo de ensino e aprendizagem
3.1 O contexto do estudo e definicdo da demanda

Sdo Vvérios os fatores que podem contribuir significamente para a ocorréncia de evasao
de alunos de uma escola. A analise das causas que levam a desisténcia dos alunos pode ser
subjetiva se realizada sem considerar os devidos parametros e indicadores de controle.

A maior parte do tempo dos alunos na escola destina-se as aulas tedricas, que ocorrem
em salas localizadas proximas as oficinas. Nestas oficinas algumas atividades geram ruidos
continuos, o que provoca reclamacao dos alunos quanto a dificuldade de se concentrarem.

Outro problema relatado é a dificuldade dos alunos que estudam em dois turnos
assimilarem os contetldos ministrados durante oito horas de aulas tedricas. Tanto professores
quanto alunos relatam que ao final do expediente sentem dores nos ombros, regido lombar e
na cabeca.

Além destas situacdes, 0s usuérios relatam que as salas possuem iluminacéo
ineficiente.

Portanto, como sdo varios os fatores que podem contribuir para a ocorréncia de evaséo
escolar, o foco deste trabalho €, por meio da andlise ergondmica, adequar as condi¢es do
processo de ensino e aprendizagem — no que diz respeito a fatores fisicos, posturais e carga
cognitiva - de forma a reduzir o indice de evasdo em 30%, ou seja, de 18,1 para 12,7%.

3.2 Diagnostico e andlise da situacéo atual

As salas de aula possuem aproximadamente 72 m?. Os pisos tém homogéneidade de
cores, boa aderéncia e ndo contém irregularidades. A ventilagdo € natural e conta com o
auxilio de dois ventiladores por sala. O sistema de iluminacdo é composto por seis lampadas
do tipo fluorescente de 125 watts por sala. As paredes das salas, assim como o teto, séo em
concreto sem irregularidades e pintadas na cor branca, conforme ilustrado na FIGURA 1.

FIGURA 1 - Sala de aula e disposicdo das carteiras
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Realizou-se medicdo da iluminancia em regides aleatorias de trés salas de aula. Os
resultados obtidos mostraram que o menor valor de iluminéncia foi de 110 lux na sala de
informatica e o maior valor foi de 400 lux na sala C7, conforme mostra 0 GRAFICO 1.

Iluminincia (lux)
500
400
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300 - 275
200
200
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110
100
0 4 : : !
Sala C7 Sala E20 Sala de Informatica C3
m Maximo = Minimo

GRAFICO 1 - lluminancia maxima e minima nas salas

Mediu-se o ruido em quatro salas diariamente frequentadas pelos alunos. Os resultados
obtidos (GRAFICO 2) mostraram que na sala E20 obteve o maior nivel de ruido que foi de 78
dB e na sala de informatica C3 obteve-se 0 menor nivel que foi de 64 dB. As medicGes na sala
C10 foram realizadas no momento em que alunos realizavam avaliacdo regular da
aprendizagem.
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GRAFICO 2 - Nivel de ruido maximo e minimo nas salas

Por meio da aplicacdo e andlise do questionario de estilos de aprendizagem foi
possivel estabelecer diagnostico sobre a dominancia cerebral dos alunos, tendo como
referéncia o estilo VAC.

Os testes de estilos de aprendizagem, cujos resultados estdo apresentados no
GRAFICO 3, foram aplicados nas turmas A, B e C. Os alunos da turma A estudam pela
manha, tém idade média de 18 anos e tém ocupacdo profissional no periodo da tarde. Os
alunos da turma B estudam a tarde, tém idade média de 16 anos e todos estudam em outra
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instituicdo de ensino pela manha. J& os alunos da turma C estudam a noite, tém idade média
de 26 anos, e cerca de 92% da turma possui ocupacao profissional durante o dia.

Turma A - Matutino TurmaB - Vespertino Turma C - Noturno
41%
45% 48%
53% ; 39%
38%
1 Orientagdo auditiva Orientagdo cinestésica Orientagao visual

GRAFICO 3 - Predominancia dos estilos de aprendizagem dos alunos

Para identificar o nivel de fadiga dos alunos aplicou-se, no inicio e no final das aulas,
um questionario bipolar contendo oito sintomas. A primeira amostra foi composta por 20
alunos da turma A, que responderam o questionario no periodo da manha. A segunda amostra
foi composta por 38 alunos da turma B, que responderam o questionario no periodo da tarde.
E por fim, a terceira amostra foi composta por 23 alunos da turma C, que responderam o
questionario no periodo noturno. Os resultados obtidos nas turmas por meio da aplica¢do do
questionario bipolar estéo relacionados no QUADRO 4.

QUESTIONARIO BIPOLAR PARA AVALIAR O NIVEL DE FADIGA EM SALA DEAULA
Como vocé se sente neste momento?

Momento Sintoma | TurmaA TurmaB TurmaC Sintoma
Inicio da aula 2145|5140 2] 811818 2)5]4]5]8]1

- Descansado Cansado
Término da aula 0|5]5]|6]41 3] 4811|1242 |3]3]9]6
Inicio da aula 1|5]5]5]44 4| 7] 611|102 4]13]|3]|1

- Esperto Sonolento
Término da aula 414141513013 7|9]184J0|2]9]|7]5
Inicio da aula 1/8]8]2]1)8|12]16] 2 00| 5]11]4]3

- Vigoroso Esgotado
Término da aula ol 71813|2f 1| 415|128 00| 2]6]7]|8
Inicio da aula 417151212 515|101 4| 46| 6]11]0]0

Forte Fraco

Término da aula 2169|210 2| 6118]10] 23| 3] 8|6]3
Inicio da aula " 115]9]12]3 6 |10111)10] 1§ 3|12] 3]4|1 "

- Energeético Apatico
Término da aula 2|518]2|13) 2] 6]13]12] 540 8] 6]6]3
Inicio da aula . 3|l61215|49 17l 74| 1]4]10] 8]1]0 )

- Estimulado Desanimado
Término da aula 1]8]5]3|3f 2 |11]112]101 3 2|5 7|6]3
Inicio da aula 7|5]6]1]119]11| 5| 3| 0]12| 5] 4|2|0 )

Interessado Desinteressado
Término da aula 3|914]12]125]|811716]25]6]5]4]|3
Inicio da aula 5|4]6]3]2]3|22| 8| 4| 1]11] 7] 2|2|1 L
Atento Distraido

Término da aula 5|71413]11 3| 86116/ 512|4]7]6]4

QUADRO 4 — Resultados da aplicacdo do questionario bipolar
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Através de observacgdes, foram constatadas posturas inadequadas (FIGURA 2) como
alunos inclinando o pescogo acometendo a regido da coluna cervical e a carteira escolar
impedindo a posicdo correta das pernas. Em outras situacdes observou-se que para o aluno
ficar sentado, seus pés precisam apoiar na base da mesa ajustando os joelhos na parte inferior
da mesa, além da posicao irregular das pernas e inclinacdo da coluna.

- -

[

.P R

FIGURA 2 - Posturas inadequadas: coluna cervical e pernas

Para identificar se as posturas adotadas pelos alunos necessitavam de correcdes,
aplicou-se 0 método OWAS. Apds analise (QUADRO 5), verificou-se que 0s membros com
postura inadequada eram uma combinacdo de dorso e pernas (55%), dorso (20%) e pernas
(15%), conforme ilustrado no GRAFICO 4. Apenas 10% dos alunos observados apresentaram
postura normal, ou seja, que ndo causam constrangimentos musculares.

DORSO BRACOS PERNAS MEMBROS CLSiSE
Codigo T;g;‘;zr';a Codigo T;g;‘;zr';a Codigo ng;‘;z r’;a AFETADOS o ostUuRA
2 70% 1 100% 3 90% Dorso e pernas 3
1 90% 1 100% 3 90% Dorso e pernas 3
2 70% 1 100% 1 100% Dorso 8
1 100% 1 100% 1 100% | Postura normal 1
2 100% 1 100% 3 100% Dorso e pernas 3
1 100% 1 100% 3 60% Pernas 3
1 100% 1 100% 3 80% Pernas 2
2 100% 1 100% 3 100% Dorso e pernas 8
2 100% 1 100% 1 100% Dorso 3
2 100% 1 100% 3 100% Dorso e pernas 3
1 100% 1 100% 1 100% Postura normal 1
2 100% 1 100% 3 100% Dorso e pernas 3
2 100% 1 100% 1 100% Dorso 8
2 60% 1 100% 3 100% Dorso e pernas 3
1 50% 1 100% 3 100% Dorso e pernas 3
2 100% 1 100% 3 100% Dorso e pernas 3
2 80% 1 100% 1 100% Dorso 2
2 60% 1 100% 3 100% Dorso e pernas 3
2 80% 1 100% 3 100% Dorso e pernas 3
1 60% 1 100% 3 100% Pernas 3

QUADRO 5 - Anélise da postura dos alunos segundo 0 método OWAS
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Membros afetados

m Dorso

m Postura normal
Pernas

= Dorso e pernas

GRAFICO 4 - Percentual de membros com postura inadequada

O entendimento das situacGes que geram constrangimentos musculares foi obtido por
meio da aplicagdo do questionario nordico, possibilitando descobrir a parte do corpo em que
os alunos sentiam dor muscular ao final das aulas, conforme exemplificado no GRAFICO 5.

Pescogo Coluna dorsal Coluna lombar

® Sentem dor  ®mNio sentem dor

GRAFICO 5 - Percentual de alunos com dor no pescoco e na coluna

Constatou-se, por meio de entrevistas, que os alunos percebem um elevado nivel de
estresse em sala de aula; acham as aulas tedricas cansativas e perdem a aten¢do com o tempo;
afirmam que existem muitos momentos de sonoléncia; saem da sala de aula, com a desculpa
de ir ao banheiro ou beber dgua para se despertarem do sono.

4. Demonstracdo e analise dos resultados

Em relacdo a iluminacdo das salas de aula, os niveis de iluminancia da sala C7 foram
considerados satisfatorios. Porém, as salas E20 e o laboratério de informética apresentam
niveis abaixo dos valores médios minimos recomendados para iluminacédo de interiores.

Os valores de ruido encontrados nas salas de aula C7, E20, C10 e sala de informatica
C3 ndo sdo compativeis com o0s niveis de ruidos estabelecidos para garantir o conforto
acustico em ambientes educacionais.

A diferenca entre estilos de aprendizagem dos alunos indica que em um ambiente
escolar existem multiplas formas de aprendizagem, o que indica a necessidade de definicao de
estratégias de ensino adequadas ao perfil de cada turma.

Para verificar se existia diferenca significativa entre fadiga ao inicio e ao término das
aulas, foi utilizada a ferramenta ANOVA (anélise de varidncia) para andlise dos dados
relativos a oito sintomas de fadiga, cujos resultados estdo ilustrados nos QUADROS 6, 7 e 8.

Como os dados relativos a fadiga sdo qualitativos, para aplicacdo da ANOVA os
mesmos foram transformados em quantitativos por meio da atribuicdo de pesos as indicagdes
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dos alunos. Os pesos variam de 0 a 4, sendo que 0 peso zero indica auséncia de fadiga, 0 peso
1 indica pouca fadiga, o peso 2 indica indiferenca quanto a fadiga, o peso 3 indica fadiga
significativa e o peso 4 indica fadiga excessiva.

Na analise geral dos valores de F calculado, F critico e valor-P, pode-se afirmar que
nas turmas B e C existe diferenca significativa entre a fadiga ao inicio e ao término das aulas.
Ja na turma A ndo existe diferenga significativa.

ANALISE GERAL DOS DADOS - TURMA A

RESUMO
Grupo Contagem|Soma Média Variancia
Coluna 1 (inicio) 160 295 1,84375 1,541470126
Coluna 2 (término) 160 299 1,86875 1,372602201
ANOVA
Fonte da variacao SQ GDL MQ F calculado valor-P F critico
Entre grupos 0,05 1 0,05
Dentro dos grupos | 463,3375 | 318 | 1,457036164

Total | 463,3875 | 319 |
QUADRO 6 - ANOVA para analise geral dos sintomas da turma A

ANALISE GERAL DOS DADOS - TURMA B

RESUMO
Grupo Contagem | Soma Média Variancia
Coluna 1 (inicio) 304 478 |1,572368421 | 1,29507556
Coluna 2 (término) 304 706 | 2,322368421 | 1,23566962
ANOVA
Fonte da variagéo SQ GDL MQ F calculado valor-P F critico

Entre grupos 85,5 1 85,5 67,5690312 | 1,23903E-15 | 3,856849481
Dentro dos grupos 766,8157895| 606 | 1,26537259

Total [ 852,3157895 | 607 |
QUADRO 7 - ANOVA para analise geral dos sintomas da turma B

ANALISE GERAL DOS DADOS - TURMA C

RESUMO
Grupo Contagem |[Soma Média Variancia

Coluna 1 (inicio) 184 267 | 1,451086957 | 1,210709195
Coluna 2 (término) 184 428 | 2,326086957 | 1,423140889

ANOVA
Fonte da variacdo SQ GDL MQ F calculado valor-P F critico
Entre grupos 70,4375 1 70,4375 53,4863396 | 1,65609E-12 | 3,866991371
Dentro dos grupos | 481,9945652 | 366 | 1,316925042

Total | 552,4320652 | 367 |
QUADRO 8 - ANOVA para anélise geral dos sintomas da turma C

O elevado valor de F calculado da anélise geral dos dados da turma B pode indicar que
as aulas no turno da tarde, que é normalmente o periodo mais quente do dia, possuem
tendéncia ao aumento da fadiga.

Os alunos consideraram as aulas tedéricas demasiadamente cansativas e monotonas,
principalmente quando se usa o projetor multimidia. “As aulas sdo muito boas, porém

10



SICIT 25 a 29 de setembro de 2017
Engenharias e Computagao
Semana de Iniciagéo

Cientifica e Tecnologica lU Unlversidode de ItOUnO

algumas sdo cansativas. Quando o instrutor usa por muito tempo o datashow eu nao aprendo
nada. Eu prefiro as aulas praticas” (ALUNO 4).

A carga de quatro horas consecutivas de estudos, requerendo a utilizacdo de processos
mentais em sala de aula, pode estar gerando sobrecarga cognitiva aos alunos e docentes.

Finalmente, consideram-se nocivas as posturas corporais adotadas pelos alunos em
sala de aula, e percebe-se a dificuldade de alguns em se posicionar de maneira correta nas
carteiras.

5. AcOes de melhorias propostas

Com relacéo a iluminancia, sugere-se a escola rever o projeto de iluminacédo de forma
a obter iluminancia de no minimo 300 lux em todas as salas de aula.

Quanto ao ruido, sugere-se aumentar a altura da parede proxima a oficina para reduzir
a propagacao de onda sonora e modificar o leiaute das méaquinas.

As préticas educacionais devem ser repensadas sempre que se iniciar uma turma. Para
isso, deve ser feito diagnostico prévio do estilo de aprendizagem predominante dos alunos. A
definicdo da estratégia de ensino, formalizada no plano de ensino, deve considerar o resultado
deste diagndstico. Treinamentos dos instrutores sobre estilos de aprendizagem devem ser
realizados em curto prazo.

AlteracOes na tarefa, estabelecendo a substitui¢cdo das cinco aulas consecutivas de 45
minutos por aulas intermitentes, intercalando teoria e pratica no mesmo dia, se fazem
necessarias para reducao da fadiga e aumento da concentragdo dos alunos, contribuindo assim
para a melhoria da qualidade do processo de ensino e aprendizagem.

Considerando a iminente necessidade de reduzir o nivel de estresse e fadiga em sala de
aula, quebrar a monotonia e promover o alivio da pressao exercida pelo tronco a parte
posterior da coxa, sugere-se a adocao diaria de dez minutos de ginastica laboral.

Pode-se observar que alguns estudantes que possuem caracteristicas antropométricas
extremas ndo se sentem confortaveis nas carteiras escolares. Por isso recomenda-se
disponibilizar na escola algumas carteiras com ajustes ergonémicos para atender a esta
populacéo.

Sugere-se a implementacdo de um projeto de conscientizacdo dos alunos a respeito da
importancia da adogdo de postura adequada, expondo as consequéncias que podem surgir a
curto e longo prazo.

S&o inumeras as causas que levam a evasdo dos estudantes, sendo assim, recomenda-
se a escola realizar entrevista com o aluno desistente com o proposito de levantar as causas da
evasao.

6. Conclusao

A Analise Ergondmica do Trabalho (AET) é uma metodologia construtiva e
participativa que possibilitou analisar o processo de ensino e aprendizagem da escola
profissionalizante, levando em consideracdo os aspectos fisicos, psiquicos e, sobretudo,
cognitivos que interferem no resultado desse processo.
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A adequacdo do ambiente fisico, bem como o conhecimento dos estilos de
aprendizagem dos alunos que é fundamental para planejamento adequado das praticas
educacionais usadas pelos instrutores, propiciam o favorecimento das condi¢des que facilitam
a aprendizagem.

A carga cognitiva € um fator crucial para a melhoria do processo de ensino e
aprendizagem. Sendo assim, em todos os sentidos a sobrecarga cognitiva deve ser evitada.
Né&o se pode oferecer aos alunos um volume de informag6es que ultrapasse sua capacidade de
assimilacdo de conhecimentos.

A adocdo de posturas corretas em sala de aula favorece a saude fisica prevenindo
constrangimentos musculoesqueléticos da regido sacrolombar.

A realizacdo da andlise ergonémica tornou possivel a indicacdo de propostas de
melhorias dos ambientes educacionais visando a reducdo dos indices de evasdo, a melhoria da
qualidade do processo de ensino e a promogéo da qualidade de vida dos atores do processo.
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